
Um Sie in Zukunft immer auf dem aktuellen Stand zu halten, haben wir diesen News-
letter ins Leben gerufen. Geplant ist eine quartalsweise Erscheinung. Tagesaktuelle 
Neuigkeiten gibt es, wie gewohnt, auf unseren Homepages oder neuerdings auch bei  
Twitter. Weiterhin benutzen wir Xing und YouTube als Informationskanäle:

Wir freuen uns, Sie bald im Institut Synergie begrüßen zu dürfen.

Wilma Pokorny -van Lochem
Geschäftsführende Gesellschafterin
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Unser erster Newsletter für Sie

Die Berliner Wasserbetriebe 
(BWB) haben das Institut 
Synergie nebst Seminar-
schauspielern bei einer 

großen Personalentwicklungsmaßnahme 
berücksichtigt. Start Coming soon. 

Bei herrlichem 
Wetter fand am 7. 
August ein Su-
pervisionstag mit 
unseren Seminar-
schauspielern in 
Vlotho statt. Der 
Tag wurde von Raoul Christen (Ausbilder) 
und den Geschäftsführern geleitet. Es 
waren Seminarschauspieler aus verschie-
denen Ausbildungsgruppen zusammen-
gekommen um sich auszutauschen und 
offene Fragen zu klären. Der intensive 
Arbeitstag endete um 17.00 Uhr. Danach 

wurde der Grill angeworfen. Petrus war 
gnädig und so wurde der Vorplatz des 
Instituts mit Feuerkörben noch bis spät in 
die Nacht genutzt.

Der Supervisionstag findet jährlich statt. 
Es werden Überlegungen angestellt, die-
sen Tag im nächsten Jahr (teilweise) mit 
den Trainer gemeinsam zu gestalten.

Seit dem 1. Juni 2010 ar-
beitet Norman Hellwig im 
Institut. Als Diplom Kauf-
mann wird er die Bereiche 
Marketing und Projektma-
nagement übernehmen. 

Momentan steht die kom-
plette Überarbeitung der Homepage se-
minarschauspieler.de, die deutlich inter-
aktiver gestaltet werden soll, an. 
Die ersten Ergebnisse seiner Arbeit sind 
weiter oben bereits kurz angerissen. Bei 
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Youtube werden sukzessive weitere Infor-
mationsvideos und Interviews der Semi-
narschauspieler eingepflegt. 

Zudem haben wir uns entschieden eine 
offene Kommunikation über Twitter zu 
betreiben. 

Am 16. Juni fand im Ins-
titut Synergie der zweite 
Tag der Train-the-Trainer 
Ausbildung statt. An die-
sem Tag wurden weitere 
Einsatzmöglichkeiten 
vorgestellt. An zentra-
ler Stelle standen dabei 
Seminareröffnungen, Tempobeschleuniger 
und Gruppenübungen. 

Denn auch wenn das dreistufige Rollen-
spiel häufig einen wesentlichen Aspekt 
ausmacht, wird wohl kaum ein Trainer am 
Montagmorgen um 9.00 Uhr das Semi-
nar mit einem ersten solchen Rollenspiel 
starten. Es muss zunächst Vertrauen zum 
Teilnehmer und zum Seminarschauspieler 
aufgebaut werden. 

An diesem 2. Seminartag bekamen die 
Teilnehmer eine Übersicht mit solchen 
Seminareröffnungen. Aber auch während 
des Seminartages ist es immer wieder 
sinnvoll, die Gruppe zu aktivieren und 
alle Teilnehmer wieder mit einzubeziehen. 
Hierfür wurden einige Tempobeschleu-
niger vorgestellt. Und für Gruppen, die 
schon selbständig genug arbeiten können 
um in Kleingruppen Aufgaben zu lösen, 
trägt die Kleingruppenaufgabe auch dazu 

bei, dass alle wieder ins Boot geholt wer-
den. Hierfür erhielten die Teilnehmer eini-
ge Gruppenformen. 

Das Teilnehmerfeedback war durchweg 
sehr positiv. Die Teilnehmer äußerten, 
dass „sie jetzt erst verstehen würden, wie 
umfangreich die Einsatzmöglichkeiten mit 
Seminarschauspielern sind“.
 
Der nächste 2. TtT findet am 2. Septem-
ber in Vlotho statt.

Mit dem BDVT finden der-
zeit Gespräche rundum die 
Zertifizierung des Train-
the-Trainers und der Semi-
narschauspielerausbildung 
statt. 

Mit zunehmendem Erfolg der Methode, 
die von Wilma Pokory- van Lochem ent-
wicklet wurde, beobachten wir im Inter-
net immer wieder Menschen, die diese 
Methode auch nutzen wollen. Dann aber 
leider ohne die entsprechende Qualität 
der (Seminar-)Schauspieler oder Trainer. 

Damit die hohe Qualität, der vom Institut 
Synergie ausgebildeten Trainer und Se-
minarschauspieler, für Kunden erkennbar 
bleibt führt das Institut Synergie derzeit 
Gespräche mit dem BDVT über eine Zerti-
fizierung der entsprechenden Ausbildung. 

Informationen werden wir rechtzeitig zur 
Verfügung stellen.
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